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Pannelli fotovoltaici Evergreen Solar

Garanzia limitata

Garanzia limitata: materiali e qualita di esecuzione

Evergreen Solar garantisce che i moduli sono privi di difetti di materiale o
di esecuzione in normali condizioni di applicazione, installazione, utilizzo e
servizio. | pannelli devono essere installati secondo il pil recente Manuale
per la sicurezza, I'installazione e il funzionamento fornito da Evergreen Solar.
In caso contrario, la presente garanzia risultera nulla. Se il prodotto non
& conforme alla presente garanzia, Evergreen Solar si impegna, a propria
discrezione, per un periodo che termina a sessanta (60) mesi dalla data di
vendita all'acquirente/cliente originario, a riparare o sostituire il prodotto o a
rimborsare il prezzo di acquisto. La riparazione, la sostituzione o il rimborso
saranno |'unico mezzo di ricorso previsto ai sensi della presente garanzia.

Garanzia limitata: potenza erogata

Evergreen Solar garantisce per un periodo di dieci (10) anni dalla data di
vendita all'acquirente/cliente originale che la potenza nominale in condizioni
standard di collaudo restera almeno al 90% della potenza energetica minima
specificata Evergreen Solar. Evergreen Solar garantisce altresi per un periodo
di venticinque (25) anni dalla data di vendita all'acquirente/cliente originale
che la potenza nominale in condizioni standard di collaudo restera almeno
all’'80% della potenza energetica minima specificata Evergreen Solar.

A propria discrezione, Evergreen Solar si impegna a riparare o sostituire il
prodotto, a rimborsarne il prezzo di acquisto o a fornire all'acquirente i moduli
aggiuntivi per supplire alla mancata erogazione di potenza, a condizione che
venga stabilito che tale degrado & dovuto a difetti di materiale o di esecuzione
in condizioni normali di installazione, applicazione e uso. | pannelli devono
essere installati secondo il piti recente Manuale per la sicurezza, I'installazione
e il funzionamento fornito da Evergreen Solar. In caso contrario, la presente
garanzia risultera nulla. La relativa potenza energetica minima specificata
Evergreen Solar viene definita nella scheda tecnica del prodotto Evergreen
Solar al momento della spedizione. Per condizioni standard di collaudo
(STC - Standard Test Conditions) si intende un livello di irradiazione di 1000
W/m2, 25° C di temperatura della cella solare e uno spettro AM 1,5.

Limiti e condizioni

Il mezzo di ricorso previsto dalle presenti garanzie limitate & I'unico mezzo di
ricorso previsto ai sensi della garanzia a termine prolungato, salvo laddove
diversamente stabilito da Evergreen Solar per iscritto. In Germania, le
garanzie limitate non costituiscono né una “garanzia di qualita” del modulo
ai sensi del §443 BGB (Codice civile tedesco) né una "accettazione di
garanzia” a sensi del §276 BGB.

Le garanzie limitate di cui al presente documento non si applicano ai
pannelli che, secondo l'insindacabile giudizio di Evergreen Solar, sono
stati soggetti a uso improprio, incuria o incidente, siano stati danneggiati
tramite abusi, alterazioni, installazioni o applicazioni errate o mediante
incuria nell'uso, nello stoccaggio, nel trasporto o nella movimentazione, non
sono stati installati in conformita al pil recente Manuale per la sicurezza,
I'installazione e il funzionamento fornito da Evergreen Solar oppure che
siano stati manomessi in qualsiasi modo o riparati da persone diverse da
Evergreen Solar o dai suoi rappresentanti autorizzati.

Le garanzie limitate non coprono i costi legati a installazione, rimozione,
collaudo, imballaggio, trasporto o reinstallazione del modulo, gli altri
costi associati al godimento del servizio di garanzia o i costi, il mancato
introito o il mancato guadagno legati alle prestazioni o alla mancanza di
prestazioni dei moduli difettosi.

I moduli eventualmente riparati o sostituiti da Evergreen Solar tramite il
ricorso in garanzia saranno coperti dalle stesse garanzie e dal termine
originario relativo al prodotto acquistato originariamente in conformita
a tale ricorso. Il termine non verra prolungato o riportato alla data di
vendita all’acquirente/cliente originale. | componenti o i prodotti sostituiti
diventano di proprieta di Evergreen Solar.
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Dette garanzie limitate si applicano esclusivamente al primo acquirente
utente finale dei moduli o a qualsiasi successivo proprietario dell’edificio
originale o del sito in cui i moduli sono stati installati in origine. Le garanzie
limitate di cui al presente documento sostituiscono espressamente ed
escludono ogni altra garanzia espressa o implicita, comprese, a titolo
indicativo, le garanzie di commerciabilita e idoneita a uno scopo, uso
o applicazione particolari, nonché ogni altro obbligo o responsabilita
da parte di Evergreen Solar, salvo il caso in cui tali garanzie, obblighi o
responsabilita vengano espressamente concordati per iscritto, sottoscritti
e approvati da Evergreen Solar.

Evergreen Solar non potra essere ritenuta responsabile in alcun modo per
danni o lesioni a persone o beni, o per altre perdite o lesioni dovute a
cause che dovessero in qualsiasi modo emergere o che fossero in qualsiasi
modo legate al prodotto, compresi, a titolo indicativo, eventuali difetti del
modulo o legati all'uso o all'installazione. Evergreen Solar non potra in
alcun modo essere ritenuta responsabile di danni accessori, emergenti o
particolari, comunque cagionati.

L'eventuale responsabilita complessiva di Evergreen Solar in relazione
a danni o altro non potra superare I'eventuale pagamento, ricevuto dal
venditore, per unita di prodotto o servizio fornita o da fornire, a seconda
dei casi, oggetto del ricorso o della controversia. Alcune giurisdizioni non
consentono i limiti sulle garanzie implicite o I'esclusione o la limitazione dei
danni: & quindi possibile che le limitazioni o le esclusioni descritte sopra non
possano trovare applicazione nel caso specifico.

Qualora una parte, disposizione o clausola dei termini e delle condizioni
di vendita, o I'applicazione delle stesse a persone o circostanze, vengano
dichiarate non valide, nulle o inapplicabili, tale condizione non potra
interessare le altre parti, disposizioni, clausole o applicazioni dei restanti
termini e condizioni, che si considereranno non inficiate.

La garanzia assegna all'utente specifici diritti legali, ai quali possono
eventualmente aggiungersi i diritti legali garantiti per legge che variano da
paese a paese. Nessuna delle parti contraenti potra in alcun modo essere
ritenuta responsabile nei confronti dell’altra parte o di terzi a causa di una
mancata esecuzione o ritardo di esecuzione dei termini e delle condizioni di
vendita dovuti a forza maggiore, guerre, rivolte, scioperi, non disponibilita di
manodopera idonea e sufficiente e a qualsiasi evento che esula del controllo
delle parti, compresi, a titolo indicativo, eventuali eventi tecnologici e fisici
o condizioni che non potevano ragionevolmente essere noti o compresi al
momento della vendita.

Qualsiasi ricorso o controversia relativi alle presenti garanzie saranno
disciplinati e interpretati ai sensi delle leggi dello Stato di New York (USA).

Servizi di garanzia

Se si ritiene di dover fare un ricorso in garanzia, & necessario notificare
prontamente il ricorso al distributore che ha venduto il modulo. Il distributore
sapra indicare come effettuare il ricorso in garanzia. Qualora sia necessaria
assistenza ulteriore, scrivere a Evergreen Solar per richiedere istruzioni.

Il cliente & tenuto a sottoporre una richiesta scritta, comprendente
documentazione di acquisto del modulo, numero di serie e guasto del
prodotto. Evergreen Solar determinera a propria discrezione I'idoneita di
tale richiesta. Evergreen Solar potra richiedere che il prodotto oggetto del
ricorso in garanzia sia reso allo stabilimento, a spese del cliente. Qualora il
prodotto venga giudicato difettoso e venga sostituito senza essere restituito
a Evergreen Solar, il cliente & tenuto a inviare adeguata documentazione
che comprovi |'avvenuta distruzione o smaltimento del prodotto.

Nota: il presente documento & disponibile in pit lingue. In caso di conflitto
tra le versioni, fara testo la versione in lingua inglese.
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