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e A MELHOR qualidade |

0Os nossos paineis tém um aspecto diferente. Mas so porque sao mesmo diferentes. Diferente da maioria dos fabricantes de painéis solares, nos
nao cortamos 0s nossos waffers a partir de grandes lingotes fundidos — em vez disso, produzimo-los de uma forma organica muito mais eficiente.
Este processo Unico reduz o desperdicio ao passo que gasta muito menos energia.

Esta abordagem cria também células solares com uma aparéncia Unica. O aspecto “organico” das nossas células String Ribbon™ nao tem impacto negativo
no desempenho dos nossos painéis. De facto, é resultado directo de um processo patenteado que nenhum dos nossos concorrentes conseguiu melhorar.

E 0s nossos painéis do tipo String Ribbon™ ndo sdo apenas feitos de forma diferente de outros painéis: séo feitos de forma melhor, em algumas das
instalacOes mais avancadas da industria.

> A NOSSA QUALIDADE NAO COMEGCA CONOSCO

Gestao Rigorosa de Fornecedores ® Impondo normas para nds e para outros

Cada fornecedor que contratamos é cuidadosamente seleccionado para garantir
que os materiais que usamos sao da mais elevada qualidade. Os materiais

sao entéo regularmente inspeccionados, para garantir que continuam assim.

E mantendo todo o processo de fabrico sob 0 mesmo tecto — desde waffers

a células para paineis — a qualidade de todos os componentes importantes &
estritamente controlada.

UM PAINEL SOLAR SO PODE SER TAO BOM
QUANTO A FABRICA QUE O FAZ

o . Waffers String Ribbon™ a serem “cozinhadas” num
As fabricas mais avangadas

forno quad patenteado

Desde as nossas salas limpas de classe 10.000 para fabrico de waffers para String
Ribbon™ até méaquinas de engenharia de preciséo que as convertem em células e
paineis solares, as nossas fabricas utilizam a tecnologia mais avancada e eficiente.
E visto que cada waffers que compde cada painel contém uma “marca de
nascenca” Unica, podemos seguir até a mais pequena irregularidade de fabrico
através de cada processo para assegurar que as nossas fabricas estéo a funcionar

da melhor forma.

ALGURES ENTRE CONTROLO DE QUALIDADE E
OBSESSAO COM A QUALIDADE

Cada Painel é Inspeccionado Dizias de Vezes

Verificamos 0s nosso painéis e todos os componentes importantes neles contidos
de forma obsessiva. Usando as mais avangadas técnicas de inspecgao e controlo
de processos, desde camaras digitais de alta resolu¢éo até sensores de infra-
vermelhos, inspeccionamos tudo, desde a consisténcia da espessura das waffers
até a poténcia de cada painel.

Tudo para garantir que 0os Nnossos painéis produzem tanta electricidade, durante
tanto tempo, quanto o possivel.




SO PORQUE SOMOS OS MELHORES
NAO QUER DIZER QUE NAO POSSAMOS

FICAR AINDA MELHORES

Programa de Melhoramento de Fiabilidade il 0l QIR0 HETTET <l el

sob 0 mesmo tecto

Um rigoroso processo de superviséo e revisao desafia-nos constantemente
para encontrar formas de melhorar a qualidade, desde os passos iniciais do
desenvolvimento de um novo produto até a instalagéo e utilizagédo dos nossos
painéis no terreno. Regularmente reservamos painéis acabados de fabricar e
sujeitamo-los a testes de desgaste acelerado de utilizacdo em condigdes normais,
para simular a exposi¢ao no terreno a longo prazo.
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* QUALIDADE CONFIRMADA

Cumprimos ou ultrapassamos todas as principais normas da i

Os painéis Evergreen estéo certificados quanto a qualidade, seguranca e

fiabilidade, segundo as estritas normas Norte Americanas UL 1703, e Internacionais
IEC 61215 e 61730. As nossas fabricas sdo também regularmente inspeccionadas
e auditadas por algumas agéncias certificadoras, para garantir que continuamos
a fabricar os nossos painéis de acordo com as especificagcdes exactas de acordo
com as quais as fabricas foram certificadas.
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> SERVICO TAO FIAVEL QUANTO OS NOSSOS PAINEIS

Servico Técnico Excepcional

A Evergreen tem uma equipa dedicada de servico a clientes com profundo
conhecimento dos nossos produtos. Mas com uma percentagem de avarias inferior
a 0,005%, é muito provavel que nunca venha a precisar da sua ajuda. Mas caso
alguma vez precise dele, 0 nosso eficiente servigo de apoio a clientes e sofisticado
sistema de seguimento online assegura que quaisquer questdes sao tratadas de
forma rapida e eficaz.
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String Ribbon é uma marca comercial da Evergreen Solar, Inc. A tecnologia de fabrico de waffers da Evergreen Solar esta patenteada nos
Estados Unidos e noutros paises. Copyright © Evergreen Solar, Inc. 2009.
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