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N tdl MEJOR calidad

Nuestros paneles tienen un aspecto diferente. Y ello se debe exclusivamente a que son diferentes. A diferencia de la mayoria de fabricantes de paneles
solares, no cortamos las obleas a partir de grandes lingotes fundidos: los creamos de una forma mucho mas eficiente y organica. Este proceso propio
reduce los residuos y consume menos energia.

Este enfoque también crea células solares con un aspecto diferente. El aspecto “organico” de nuestras células String Ribbon™ no afecta en modo alguno al
rendimiento y la calidad de nuestros paneles. De hecho, es el resultado de un proceso patentado que ninguno de nuestros competidores ha logrado mejorar.

Pero nuestros paneles String Ribbon™ no sélo se fabrican de forma diferente a otros paneles, sino que también se fabrican para ser mejores (en algunas de
las instalaciones de fabricacion mas avanzadas del sector).

s NUESTRA CALIDAD NO empieza en nosotros

. = Estandares rigurosos tanto para nosotros como
Rigurosa gestion de proveedores

para los demas

Todos los proveedores con los que trabajamos son sometidos a un cuidadoso
examen para garantizar que los materiales que utilizamos sean de la mas alta
calidad. Posteriormente, los materiales se comprueban con regularidad para
asegurarnos de que continlen siendo de la mejor calidad. Ademas, al mantener
todo el proceso en un mismo lugar (desde las obleas hasta los paneles, pasando
por las células), mantenemos un estricto control de todos los componentes
importantes.

UN PANEL SOLAR SOLO PUEDE SER BUENO si también
lo es la fabrica en la que se fabrica
Las obleas String Ribbon™ se “crian” en un

Fabricas de tecnologia punta horno cuadruple patentado

Desde las salas limpias de clase 10.000, en las que se crean las obleas String
Ribbon™, hasta las maquinas de alta precisién que las convierten en células
solares y paneles, nuestras fabricas utilizan la tecnologia mas avanzada y eficiente
disponible hoy en dia. Y dado que todas las obleas que se utilizan en los paneles

llevan una “marca de nacimiento” exclusiva, somos capaces de lograr una
trazabilidad total incluso de la irregularidad méas pequefa en cada paso del proceso
para garantizar que nuestras fabricas funcionen de forma éptima.

ENTRE EL CONTROL DE CALIDAD
y obsesion por la calidad

Cada panel se inspecciona decenas de veces

Comprobamos obsesivamente nuestros paneles y todos los componentes
importantes que los acomparan. Mediante el uso de técnicas avanzadas de
inspeccion y control de procesos, como camaras digitales de alta resolucion
y sensores de infrarrojos, lo inspeccionamos absolutamente todo, desde la
homogeneidad del grosor de las obleas hasta la potencia de cada panel.

Todo ello para asegurarnos de que nuestros paneles generen toda la electricidad
posible tanto tiempo como sea posible.




QUE SEAMOS LOS MEJORES _
no significa que no podamos mejorar

Programa de mejora de la fiabilidad

Control total: de las obleas a los paneles, todo
fabricado en un mismo lugar

Un exigente proceso de supervision y revision nos obliga constantemente a buscar
nuevas formas de mejorar la calidad, desde las primeras etapas del desarrollo de
nuevos productos hasta la instalacion y utilizacion de nuestros paneles. Apartamos
con regularidad los paneles de nueva construccion y los sometemos a situaciones de
estrés acelerado del mundo real que simulan su exposicion en campo a largo plazo.

> CALIDAD confirmada

Cumplimos o superamos todas las normas principales del sector

Los paneles Evergreen cuentan con certificado de calidad, seguridad y fiabilidad del
exigente estandar UL 17083 para Norteamérica y de los estandares internacionales
IEC 61215 y 61730. Nuestras fabricas también se someten con regularidad a
inspecciones y auditorias por parte de las mismas agencias de certificacion para
garantizar que continuamos fabricando nuestros paneles conforme a las rigurosas
especificaciones de dichas certificaciones.
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s SERvicIo tan fiable como nuestros paneles

Servicio técnico excepcional

Evergreen dispone de un equipo dedicado de atencion al cliente con un profundo
conocimiento de nuestros productos. Aunque, con un indice de fallos inferior al
0,005%, lo més probable es que nunca necesite su ayuda. No obstante, si alguna
vez los necesita, nuestro agil servicio de atencion al cliente y nuestro sofisticado
sistema de supervision online garantizan que todas las consultas se gestionen de
manera rapida y eficiente.
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String Ribbon es una marca comercial de Evergreen Solar, Inc. La tecnologia de fabricacion de obleas de Evergreen Solar estd patentada en
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